
ส่ิงท่ีคุณจะไดรับ
 เขาใจแนวคิดเบ้ืองตนของ Generative AI และ Microsoft Copilot Chat
 สามารถเขาถึงและใชบริการ AI ฟรีท่ีทุกคนเขาถึงได โดยไมตองมี license Microsoft 365 Copilot
 ทดลองใชงาน Copilot Chat และ AI อ่ืน ๆ ในชีวิตประจําวัน เชน การคนหาขอมูล การสรุปเน้ือหา
 ฝกสรางเอกสาร เชน รายงาน, จดหมาย หรือบทความ ดวย AI
 ฝกใชงาน AI ในการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน
 เรียนรูเทคนิคการเขียน prompt เพ่ือส่ือสารกับ AI ใหไดผลลัพธตามตองการ
 สามารถนํา AI ไปประยุกตใชในการทํางานในองคกร เชน การตอบอีเมล การประชุม การวางแผน
 ตระหนักถึงขอจํากัดและจริยธรรมของการใช AI รวมถึงเทคนิคการตรวจสอบและแกไขขอผิดพลาดของ AI
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หลักสูตรน้ีเปนหลักสูตรเร่ิมตน เหมาะสําหรับผูท่ีตองการเร่ิมตนใชงาน AI ในการทํางานประจําวัน
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รายละเอียดหลักสูตร
หลักสูตรน้ีชวยใหผูเรียนเขาใจพ้ืนฐานของ Generative AI และทดลองใชงานจริงผานเคร่ืองมือฟรี เชน ChatGPT และ Microsoft Copilot
Chat ผูเรียนจะไดฝกใช AI ในการสรางภาพ แปลภาษา สรุปประชุม รางอีเมล และสรางเอกสาร พรอมเรียนรูขอจํากัดและจริยธรรมของ AI

1. ปูพ้ืนฐานและทดลองใช AI (Free version)
ทําความรูจักกับ Generative AI ต้ังแตการเขาใจวา AI คืออะไร และการทํางานของ Generative AI ผานโปรแกรมตัวอยางท่ีสามารถเขาถึงไดฟรี
เชน ChatGPT (Free version) และ Google Gemini เปนตน จากน้ันทดลองใชงาน Generative AI อยาง Microsoft Copilot Chat ท่ี
รองรับการทองเว็บดวย AI และเรียนรูการใชงานอินเทอรเฟซเพ่ือการสนทนากับ Copilot AI

2. ทําความเขาใจและการใชงาน Microsoft Copilot Chat
รูวิธีการเขาใชงานผานเว็บ รวมถึงการแนะนําอินเทอรเฟซและพ้ืนฐานการสนทนากับ Copilot พรอมเรียนรูการใช Prompt เพ่ือส่ังงานโดยใชโครงสราง
ท่ีเหมาะสม อาทิ ตัวอยางการใช Prompt สรางรูปภาพดวย Microsoft Copilot Chat พรอมแบบฝกหัดทดลองสรางภาพดวยตนเอง นอกจากน้ียัง
มีตัวอยางการใช Microsoft Copilot ชวยแปลภาษาและการสืบคนขอมูลเพ่ิมเติมเพ่ือเสริมประสิทธิภาพในการทํางาน

3. การประยุกตใช AI ในการทํางานในองคกรและจริยธรรม AI
ทดลองปอนสถานการณให  AI ตอบกลับอีเมล เชน การรางอีเมลตอบกลับลูกคา หรือการตอบรับ/ปฏิเสธนัดหมาย พรอมปรับแตงขอความใหเหมาะสม
กับบริบทองคกร นอกจากน้ียังสามารถใช AI ในการจัดการประชุม เชน การสราง Agenda และสรุปการประชุม หรือการวางแผนโครงการเบ้ืองตน
รวมท้ังสรางเอกสารตาง ๆ ดวย Microsoft Copilot พรอมตระหนักถึงขอจํากัดและจริยธรรมการใช AI เชน ความถูกตอง ความเปนสวนตัว และ
ความลําเอียงของ AI ผาน Workshop ทดลองหาขอผิดพลาดในผลลัพธ AI และวิธีแกไข


